Prodajni

DNEVNIK

Poticemo ono sto toleriramo.




Ukratko o
DNEVNIKU

Predstavljam ti tvoj alat za rast.

Ako ozbiljno misli$ “napucati” svoje prodajne vjestine na sljede¢u razinu, a tvoji dani trenutno izgledaju
kao nestrukturirani vrtlog sastanaka, obveza i kontakata, I feel you. U tom svakodnevnom kaosu lako je
izgubiti fokus na ono Sto te zaista gura naprijed, prema tvom osobnom i poslovnom rastu.

Bio sam tamo, znam kako je. Upravo sam zato osmislio ovaj Prodajni dnevnik.

Zasto koristiti dnevnik? Svaki tvoj unos je prilika da stanes i promislis: Sto je danas iSlo po planu, a sto
moze bolje? Tako dobivas jasan smjer za sutra. Tvoj pristup postaje strateski, a tvoja mreza kontakata
raste s viSe smisla i fokusa. Osim toga, kad redovno pratis svoje prodajne aktivnosti, osjecas se sigurnije u
pregovorima i puno ucinkovitije u komunikaciji s klijentima.

Networking? Dnevnik ti je koristan kompas za sve vazne kontakte i prilike. Pomaze ti pratiti tko je gdje,
Sto komu treba i koji odnosi trebaju dodatnu pozomost. Lakse je znati tko moze postati klijent ili tko te
moze preporuciti dalje kad imas sve na jednom mjestu.

Prodaja? Svaki prodajni razgovor postaje prilika za rast. Kad biljeZis svoja iskustva, mozes analizirati Sto je
bilo uspjesno, a gdje trebas podesavati pristup. Ujedno pratis i vlastite emocije — nastupas li previse
napadno ili moZda previse popustljivo? Sto god bilo, znas tocho gdje i kako unaprijediti sliede¢i sastanak.

Osobni razvoj? Ako dijelimo iste vrijednosti, onda se slazemo da nije sve samo u brojkama i rezultatima.
Pisanje ti pomaze osvijestiti vlastite reakcije na svakodnevne izazove i pobjede. Kroz taj proces postavljas
temelje za dugorocne ciljeve. Ovo je tvoj prostor za razmisljanje, refleksiju i postavljanje osobnih
prioriteta.

Uz dosljedno pracenje i analizu, tvoj put prema uspjehu postaje puno jasniji. Svaki zapis te vodi korak
blize prema ve¢im ciljevima, uspjesnijoj prodaji i jacoj mrezi kontakata.

Kako koristiti ovaj dnevnik? Koristi ovaj dnevnik na svoj nacin — bez stresa oko datuma ili mjeseci.
Dnevnik je podijeljen na mjesecni i dnevni dio, a na kraju mjeseca pronaci ¢es prostor za refleksiju.
Isprintaj ga svakog mjeseca iznova, prati svoj napredak, ciljeve i refleksije — sve s jednim ciljem: da svaki
novi dan budes bolja verzija sebe.



Planiranje

CILJEVA

Kako postaviti ciljeve koje ¢es i ostvariti?

Ciljevi nisu tu da te pritisnu, nego da ti daju smjer i strukturu. U prodaji, umrezavanju i u osobnom
razvoju ciljevi su tu da ti jasno pokazuju kamo ides. No klju¢ je u tome kako ih postavis. Evo nekoliko
savjeta koji ¢e ti pomoci da te tvoji ciljevi doista guraju naprijed:

Konkretno i specificno

Zasto? Kad kazes zelim vise klijenata, to ti ne pomaze jer je previse neodredeno. Mozak voli
konkretne zadatke, nesto Sto moze prepoznati, pratiti i raditi prema tomu. Umjesto toga reci zelim
5 novih kiijenata u iduca tri mjeseca. Sada je to jasan, mjerljiv cilj koji ti daje smjer. Mozes ga razbiti
na korake, a pracenje napretka postaje puno jednostavnije i motivirajuce.

Podijeli veliki cilj na male korake

Zasto? Veliki ciljevi mogu djelovati zastrasujuce, kao neka planina na koju se treba popeti. No ako
ih razbijes na male i jasne korake, svaki uspjeh — ma koliko malen bio — daje ti osjecaj napretka. To
gradi zalet. Na primjer, ako ti je cilj poboljsati umreZavanje, postavi maniji cilj poput upoznati 3
nova poduzetnika ovaj tiedan. Manji koraci znace vise pobjeda i laksi put prema glavnom cilju.

Zasto ti je to vazno?

Zasto? Ciljevi bez dubljeg znacenja brzo izgube svoju snagu. Pitanje Zasto mi je ovaj cilj bitan?
pomaze ti povezati cilj s onim Sto te istinski motivira. Mozda je tvoj cilj vezan uz financijsku
sigurnost, vise slobodnoga vremena ili osjecaj postignuca. Kad znas svoj zasto, imat ¢es motivaciju
i kad stvari postanu teze. Ta unutarnja motivacija je kljucna. No disciplina je jos vaznija!

Pracenje napretka

Zasto? Ako ne pratiS svoj napredak, ciljevi mogu nestati iz fokusa. Lako je zaboraviti na njih ili
osjecati da se ne kreces nigdje. Ovdje dnevnik igra veliku ulogu — svaki mali korak koji napravis
zabiljeZi i reflektiraj se na njega. Na kraju dana, cak i najmanji pomak prema cilju pomak je
naprijed. Pisanje o napretku pomaze ti da si osvijestis koliko napredujes i daje ti priliku da se vratis
na pravi put ako skrenes.

Zapocni s malim, jasnim koracima, zadrzi motivaciju kroz svoje zasto i redovno prati gdje si — uskoro ¢es
shwatiti da ostvarujes vise nego sto mislis!



Primjer tablice Plan i koraci za 90 dana

PLAN I KORACI ZA 90 DANA

Ciljani prihod za

Mini cilj #1

Mini cilj #2

Mini cilj #3

dan jedan)

90 dana
" 60 Inal networki v .
18 000 eura od Napraviti nacrt nas networ .mg . | Vjezbati prodaju s
. . sastanaka (svaki radni ..
prodaje softvera prodajnog procesa kolegom iz tima

Sto trebam napraviti
za 7 dana?

Sto trebam napraviti
za 30 dana?

Sto trebam napraviti
za 60 dana?

Sto trebam napraviti
za 90 dana?

Odrediti svog avatara/
cilianu publiku

Skicirati prodajni
proces

Odraditi reklamnu
kampanju i
networking

Popeglati eventualne
bugove i primijeniti
feedback s terena

Koje su najvece
prepreke?

Koje je rjesenje
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Tko ti je potreban
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Kako izgleda tvoj
91. dan?
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vruci kontakti

coaching; ucenje o
prodajnim procesima;
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networking

odmaram i slavim s
obitelji i prijateljima




Primjer tablice 30 dana korak-po-korak

30 DANA KORAK-PO-KORAK

Glavni zadatak:

Tjedan #1 Tjedan #2 Tjedan #3 Tjedan #4
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kontaktima

Cime ¢e$ se nagraditi
nakon mjesec dana?
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MJESECNI
plan

Koji su tvoji konkretni prodajni ciljevi za ovaj mjesec?

Pomocu kojih Ces ih strategija pokusati ostvariti?




Tablice za

PLANIRANJE CILJEVA

PLAN I KORACI ZA 90 DANA

Ciljani prihod za
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Mini cilj #1

Mini cilj #2

Mini cilj #3

Sto trebam napraviti

Sto trebam napraviti
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30 DANA KORAK-PO-KORAK

MJESEC

Glavni zadatak:

Tjedan #1 Tjedan #2 Tjedan #3 Tjedan #4

Zadatak #1

Zadatak #2

Zadatak #3

Cime ¢e$ se nagraditi
nakon mjesec dana?




Ciljevt su za one koji zele
POBIJEDITI JEDNOM.
sustavi su za one Kojl zele
PONAVLJATI USPJEHE.




DNEVNI
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Datum:

Moji dnevni ciljevi:
(na kraju dana kvacicom oznaci ciljeve koji su ostvareni)

—

OO 00O

Biljeske




Sto je tijekom danasnjeg dana bilo dobro? Koji su dnevni ciljevi
ostvareni i kako se osjecas zbog toga?

Sto _bi maglo biti bolje? Ima li podrudcje (ili vise njih) na kojem
mozes dodatno poraditi i tako napredovati? Sto bi se moglo uciniti
drukcije?

Osje¢am zahvalnost na... (navedi barem 3 stavke):

Koliko si blizu ostvarenja svojih mjesecnih ciljeva (1-5)?
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SAMOVREDNOVANJE

Navedi uspjesno ostvarene ciljeve na kraju
mjeseca.

Izdvoji 3 najveéa izazova iz protekloga
mjeseca. Kako je tekao proces hvatanja u
kostac s njima?

na kraju mjeseca

Zbog toga se osjecam:

[ ] uspjesno
[] zadovoljno

[] iscrpljeno
[ "] samopouzdano
["] motivirano

[] preplavljeno
L]

Zbog toga se osjecam:

[ ] uspjesno

[] zadovoljno

[] iscrpljeno

[ "] samopouzdano
[] motivirano

[] preplavljeno
]




Opisi svoj osobni i profesionalni rast
tijekom proteklog mjeseca. Izdvoji neka
nova stecena znanja i vjestine.

Na sto se zelis usredotociti u nadolazeéem
razdoblju? Koje nove odluke Zelis donijeti?

Zbog toga se osjecam:
[] uspjesno

[ ] zadovoljno

[ ] iscrpljeno

[ ] samopouzdano
[ ] motivirano

[] preplavljeno
]

Zbog toga se osjecam:
[ ] uspjesno

["] zadovoljno

[] iscrpljeno

[T] samopouzdano
["] motivirano

[] preplavljeno
]




BILJESKE
















Lose se stvari mogu dogoditi brzo,
no gotovo sve dobre stvari
dogadaju se polako.



